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Conversazione sulla comunicazione didattica

Il saper fare didattico e pedagogico del tecnico

Saper comunicare Entrare in relazione empatica con gli allievi e comunicare efficacemente con

loro, fornendo le istruzioni e le indicazioni piti opportune (facilta@l LILINSY RAYSy G20 O
clima di lavoro ottimale

Saper motivare Sapere motivare gli allievi ad impegnarsi costantemente in allenamento per @
raggiungere i diversi obiettivi

Saper osservare Sapere analizzare ed interpretare i bisogni degli atleti edreaseil loro
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Saper comunicare # 1

Abilita riconosciuta come decisiva per ogni professione didattic

La chiave del rapporto atletallenatore (ma non solo)

LY QFNYE F R2LILIAZ2 GF3fA2T dzy L}RaaioAfS StSYSyld
Dote innatag dote acquisita?

Una definizione classica:
la comunicazione & uno scambio di informazioni tra due o piu individui

Processo comunicativo
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Conversazione sulla comunicazione didattica

SAPERE COMUNICARE # 2
- Non comunicare .. comuni ca
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- Quando si comunica: 3
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comportamenti, tecniche, ecc.)
SI GESTISCONO RELAZIONI INTERPERSONALI
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Sei sempre libero di andartene
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e Undiverso @ unindividuo al qudler GARSYGAGLE RA RAGSNEZ2 § adl
attraverso la comunicazione (etichettamento)
e LY Y2f0dA OFaraz fQSGAOKSOGIYSyG2 § O02aW STTAC
o “1T o non ho carattere”
o“ 10 non sono attento”

SAPERE COMUNICARE # 3

® Intenzionalita e controllo comunicativo (la metafora del tecnico attore)
~ La comunicazione come manifestazione del ruolo e del potere
° L”articolazione del verbale, non verbale e pal

La comunicazione € un processo integrato, formato da tre componenti:

Verbale (Quello che dico)
Para Verbale (Come lo dico)

Non Verbale (Cosa faccio)
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Conversazione sulla comunicazione didattica

UNA PARTE IMPORTANTE DELLE INFORMAZIONI SCAMBIATE IN UN PROCESSO

#/ -5. ) #1 4) 6/ o %0 ). 4%. )/ .!, %
I CANALI NON VERBALI Nella comunicazione fra due o piu individui
sguardi I'impatto globale del messaggio dipende per il:
gesti 7% dalla componente verbale @

posture e atteggiamenti
espressioni e mimica del volto
la gestione dello spazio

il contatto fisico

38% dal paralinguaggio
55% dal linguaggio del corpo

IL PARALINGUAGGIO

e I'intonazione e la
modulazione del tono
della voce

e il ritmo della voce

e il volume della voce

* le pause nel discorso

#11 OT EAAOAYd PAO POEI A AT OA 16AO0AT T O AEA

e Aumentare il tempo destinato ad ascoltare e farlo con regolarita

e (Cercare per quanto possibile di evitare di essere interrotti da altre persone

e Eliminare le occasioni di distrazione

e Concentrarsi in modo intenso sulla comprensi
coglierne gli aspetti non verbali

e La consapevolezza dei pregiudizi e degli effetti alone

e Ripetere parafrasando o usare | e parole dell

Regole della comunicazione didattica

Comunicare = ascoltare
Valorizzare la bidirezionalita (pluridirezionalita)

ogni messaggio deve essere..........

Chiaro e non ambiguo

Adatto alle capacita del destinatario di interpretarlo

Gerarchizzato in modo che gli aspetti piu importanti vengano chiaramente percepiti
Non contraddittorio rispetto a messaggi precedenti o comunicati con canali differenti.
Ridondante senza essere monotono
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Conversazione sulla comunicazione didattica

Effetto delle aspettative

e L'effetto alone (Thorndi ke)
e L’effetto Pigmalione (Rosenthal) 5
e Dissonanza cognitiva (Festinger)

e Profezie che si autodeterminano

, 6001 AA1I OET & OUl
Definizione:l N psi col ogi a per rinforzo a&amentardle nde
probabilita di emissione di una risposta

Tipi di rinforzo

1. Negativo: inibisce uno specifico comportamento, pensiero, sentimento

2. Positivo: incoraggia comportamenti, sentimenti e pensieri specifici

Cosa rinforzare?
e La prestazione (non solo il risultato)

e L’i mpegno (non solo il successo)

e Piccoli miglioramenti (non solo il raggiungimento di grandi obiettivi)

e L’apprendi mento delle abilita sportive e |
sociali

e Note: rinforzare di frequente soprattutto quando gli atleti stanno imparando una nuova abilita
(in modo da fornire informazioni sulla prestazione) — quando una abilita e stata acquisita
rinforzarla occasional mente per far si <che
nuove abilita.

Possibili antidoti ai difetti nella comunicazione

Autoironia (auto osservazione)
Autovalutazione (farsi osservare)

Utilizzare al meglio i rinforzi

Imparare ad imparare

Cercare di non farsi travolgere dalle emozioni
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Conversazione sulla comunicazione didattica

Aforismi

Grande Spirito, aiutami a non giudicare un altro se prima non ho camminato nei suoi mocassini per
due settimane.
Antico Proverbio Sioux

Dio ci ha dato due orecchie ed una sola bocca. Alcuni dicono che e stato perché voleva che il tempo
che passiamo ad ascoltare fosse doppio del tempo che passiamo a parlare. Altri dicono che é stato
perché sapeva che ascoltare & il doppio piu difficile che parlare

Anonimo

Le teorie diventano strumenti e non risposte agli enigmi con cui cessare la ricerca
William James

Bibliografia (Per chi volesse approfondire questi temi)
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